Obchodné podmienky

Vseobecné obchodné podmienky
Dodavatela/predavajuceho: spolo¢nosti: Hanesbrands Slovakia s.r.o., so sidlom Kollarova 12, 902 01
Pezinok, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I., Oddiel Sro, vlozka €islo 25102/B
ICO: 31566669
DIC: 2020475160
Postova adresa pre dorucovanie: Kollarova 12, 902 01 Pezinok, Slovensko
Tel.: +421 336 452 426
Fax: +421 336 453 010
Adresa pre doruCovanie elektronickej posty: contact@bellinda.com
Prostrednictvom internetového obchodu bude predavana spodna bielizen, panéuchovy tovar
a ponozky.

§1

Objednavanie tovaru, uzatvorenie kiipnej zmluvy

1. Spotrebitel/kupujuci dodava tovar na zaklade objednavok kupujuceho. Kazda objednavka musi
obsahovat minimalne tieto nalezitosti:

- Ciselny kod tovaru definujuci (Cislo artiklu), velkost a farbu, po€et kusov, jednotkové
ceny.

2. Pri kazdom druhu tovaru je po kliknuti uvedeny popis tovaru, zobrazenie a cena vratane DPH.
Spotrebitel ma moznost tovar vkladany do virtualneho nakupného kosika menit, kontrolovat
obsah i cenu nakupu. Pred odoslanim objednavky sa vzdy zobrazi vSetok tovar ulozeny v
nakupnom koSiku, cena jednotlivych tovarov, poCet kusov jednotlivych druhov tovaru, cena za
dodanie tovaru a celkova cena nakupu vratane DPH. Odoslanie objednavky kliknutim na tlacidlo
»objednat® je navrhom k uzavretiu kipnej zmluvy.

3. Kupujuci ma moznost tovar vkladany do nakupného kosika menit, kontrolovat obsah i cenu
nakupu a upravovat svoje kontaktné udaje.

4. Kazda objednavka bude po prijati potvrdena.

5. V pripade, ze objednavka kupujuceho bude potvrdena bez zmien, bude kupna zmluva
uzatvorena okamihom potvrdenia objednavky kupujucemu.

§2
Kuipna cena a platenie
1. Kuipna cena je uvedena pri kazdom kuse tovaru. Ceny su uvedené vratane DPH vo vyske podla
platnych predpisov.
2. Tovar bude plateny na dobierku alebo platobnou kartou.
3. Faktura bude kupujucemu zaslana sucasne s tovarom.

§3
Lehoty a sp6sob dodania tovaru

1. Tovar bude dodany najneskér do 10 dni od dna potvrdenia objednavky.

2. Vsetok tovar bude kupujucemu dodavany podla vyberu spdsobu dorucenia v objednavke.

3. Naklady na dodanie tovaru na miesto urCenia plati kupujuci, ak predavajuci vyslovne pri
vytvoreni objednavky neuvedie, Ze naklady na dopravu tovaru hradi predavajuci v zavislosti od
velkosti objednavky.

4. V pripade, Ze kupujuci dodany tovar neprevezme, pricom by od kipnej zmluvy platne neodstupil,
bude povinny zaplatit predavajucemu naklady spojené s dodanim tovaru.

5. Tovar je dodany predanim kupujucemu.

§4
Naroky z nespravneho plnenia

Predavajuci poskytuje na tovar zaruku 24 mesiacov od dfia dodania.

2. Zaruka sa nevztahuje na opotrebenie sp6sobené obvyklym pouzivanim a na poSkodenia
vzniknuté nedodrzanim pokynov na pouzivanie a udrzbu.

3. V pripade zistenia chyby je kupujuci opraveny chybu reklamovat a to bez zbyto¢ného odkladu
po tom, €o ju zistil alebo mohol zistit. Reklamacia musi byt pisomna, odoslana doporu¢ene
postou na adresu Hanesbrands Slovakia s.r.o., Kollarova 12, 902 01 Pezinok, Slovensko alebo
na e-mail: reklamace@bellinda.com. V reklamacii musi byt reklamovany tovar presne

—_



Specifikovany, tzn. musi byt uvedeny Ciselny kéd tovaru, datum a &islo faktury, Cislo dodacieho
listu a datum dodania tovaru. Kupujuci je dalej povinny predlozit predavajucemu na jeho Ziadost
chybny tovar pre kontrolu a blizSie preskumanie.

4. Predavajuci vybavi reklamaciu najneskér do 30 dni.

5. 'V pripade odbévodnenej reklamacie predavajuci podla vlastného uvazenia a druhu chyby bud
poskytne novy neposkodeny tovar namiesto chybného alebo poskytne primeranu zlavu z kipnej
ceny chybného tovaru.

§5
Odstupenie od zmluvy

1. Kupujuci ma pravo odstupit od kdpnej zmluvy bez uvedenia dévodu a bez akejkolvek sankcie do
14 dni od dna prevzatia tovaru.

2. Kupujuci nemdze od kupnej zmluvy odstupit' v pripade, Ze tovar bol upraveny podfa jeho priania
alebo pre jeho osobu.

3. Kupujuci je opravneny od zmluvy odstupit' v pripade, Ze predavajuci nepotvrdi jeho objednavku v
celom rozsahu a dalej v pripade, Ze tovar nebude dodany ani do 30 dni od dna potvrdenia
objednavky.

4. Odstupenie musi byt zrealizované pisomne, doporu¢ene postou alebo elektronickou postou na
adresu pre doruCovanie elektronickej posty.

5. Kupujuci je povinny tovar vratit do 15 dni od dna odstupenia doru¢enim na adresu sidla
predavajuceho Hanesbrands Slovakia s.r.o., Kollarova 12, 902 01 Pezinok, Slovensko.

6. Vrateny tovar musi byt neposkodeny a ak je to mozné, v pévodnom obale.

7. Ak kupujuci uplatni pravo odstupenia od zmluvy, méa predavajuci pravo len na nahradu skutoéne
vynalozenych nakladov spojenych s vratenim tovaru.

8. Pri odstupeni od zmluvy vrati predavajici kupujucemu zaplatené peniaze najneskér do 15 dni od
dna odstupenia.

§6
VSeobecné ustanovenia
Tieto vSeobecné obchodné podmienky tvoria neoddelitelnd sucast kupnej zmluvy medzi kupujucim a
predavajucim.

§7
Platnost’ obchodnych podmienok
Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost’ 1. 2. 2016.



